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MIT UNS BLEIBST DU AUF DER ERFOLGSSPUR!

Karriere machen und trotzdem nicht die Werkstatt
gegen den Schreibtisch tauschen: Der Karriere-Step
zum Servicetechniker macht es mdglich, sich noch
intensiver in den Beruf des Land- und Baumaschi-
nenmechatronikers einzuarbeiten. Servicetechniker
sind im Unternehmen die Spezialisten in verschie-
densten Bereichen und férdern so das Ansehen der
Betriebe, deren Marken und Fabrikate. In regelmapi-
gen Abstanden werden Servicetechniker fortgebildet

und fungieren dann auch im eigenen Betrieb als

Multiplikatoren, die ihr Top-Niveau-Wissen an die
Kollegen weitergeben.



WAS MACHT EIN
SERVICETECHNIKER?

Die Technologien in unserer Branche entwickeln

sich mittlerweile in Quantenspriingen; die Branche
braucht daher Technik-Spezialisten mit Feld-Erfahrung
dringender denn je!

Im Gegensatz zum Meister, der sich vor allem um verwal-
tende Tatigkeiten von Personalfiihrung Gber Ausbildung
bis hin zur Garantieabwicklung kiimmert, konzentriert
sich der Servicetechniker voll auf die Technik von
Anlagen, Maschinen und Geréten:
Ob Mechanik, Hydraulik, Elektronik oder Elektrik
- es gibt nichts, was einen Servicetechniker so
schnell aus der Ruhe bringt.

Servicetechniker sind die technischen Spe-
zialisten in der Werkstatt. Vor Ort fungieren
sie als wichtige Berater. Zudem leisten sie
technische Unterstitzung im Neumaschinen-
Verkaufsprozess und helfen dabei innerbetriebliche
Analyse- und Ablaufprozesse zu optimieren, so dass
ein Fachbetrieb seinen Kunden noch bessere Service-
leistungen bieten kann.

Durch die unterschiedlichen Weiterbildungsmdglichkeiten
besitzen Servicetechniker immer die neuesten Kennt-
nisse ihrer Fabrikate und werden als Experten bei jedem
kniffligen Fall hinzugezogen. Sie sind damit
auch die Vermittler technischer Neuerungen
im Betrieb und haben es oft mit interessanten
Aufgaben und Einsatzbereichen zu tun.
Denn: Sie sind die Problemldser fir die Félle, in
denen alle anderen scheitern.
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WIE IST DIE FORTBILDUNG
AUFGEBAUT?

Zugangsvoraussetzung zur Fortbildung als Servicetech-
niker ist eine erfolgreich abgelegte Gesellen- /Abschluss-
prifung als Land- und Baumaschinenmechatroniker.

Die Fortbildung betragt ca. 480 Stunden und wird in
modularer Form durchgeflhrt, vorwiegend in der ernte-
freien Zeit. Inhalte sind alle wesentlichen Bauteile und
Baugruppen an Land- und Baumaschinen wie Motoren,
Fahrwerk, Steuerungstechnik, Elektrik, Elektronik sowie
die Themen Kundenkontakt und Kommunikation.

Die Fortbildung erfolgt in speziell daflir ausgestatteten und
vom Verband zertifizierten Kursstatten des Handwerks.
Am Ende steht die Abschlusspriifung vor dem Priifungs-
gremium einer Handwerkskammer. Nach der Priifung ist
man Servicetechniker/in fiir Land- & Baumaschinen.

Servicetechniker fiir Land- und Baumaschinen - der Schulungsaufbau

Zusatzlich zur herstellerneutralen Fortbildung zum
Servicetechniker bei den Handwerkskammern ist es
moglich, sich auf bestimmte Fabrikate zu spezialisieren.
Viele Fabrikate und Hersteller bieten Zusatzlehrgdnge,
in denen die Servicetechniker die Technik ihrer Fab-
rikate im Detail kennenlernen und mit denen sie zum
Spezialisten par exellence fir das jeweilige Fabrikat
werden. Die Fabrikats-Lehrgange kdnnen bereits parallel
zur Fortbildung absolviert werden. Der Umfang der zu
leistenden Zusatzschulungen variiert in Abhdngigkeit
vom Produktspektrum der jeweiligen Marke.

Bereits absolvierte Herstellertrainings konnen oftmals
angerechnet werden. Dies muss mit dem jeweiligen Her-
steller individuell abgestimmt werden. Viele Hersteller
bieten am Ende der Ausbildung eine Prifung mit einem
herstellerspezifischen Servicetechnikerzertifikat an.

Ubrigens:

Wer spater doch noch
die Meisterpriifung
ablegen mdchte, kann
sich in Abstimmung
mit der Kursstatte

Teile der Service-
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Eingangstest / Vorbereitungslehrgang (optional)

Ubergabe an Kunden/

Kommunikation
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STARKE CHANCEN

DEIN KARRIEREPLAN

gepriifte/er MEISTER/IN
SERVICETECHNIKER/IN
Spezialist/in m |eitende Fiihrungskraft
technische Fiihrungskraft = Ausbilder/in
neutrale Handwerkskammerprifungzum m  Gleichwertigkeit zu Bachelor:
staatlich gepriiften Servicetechniker fir DQR 6%*

Land- und Baumaschinen

m  Mdglichkeit der Herstellerspezialisierung,
die zu einer zusatzlichen Priifung fiihren kann,
zum Herstellerservicetechniker

= DQRS5* (in Vorbereitung)

GESELLE/IN Land- und Baumaschinenmechatroniker/in

m anerkannter Berufsabschluss
m  Gleichwertigkeit zu Allg. Hochschulreife: DQR 4*

SCHULABSCHLUSS / PRAKTIKUM

* Einordung der Abschlussniveaus gemafp des Deutschen Qualifikationsrahmens (DQR) ermdglicht Vergleiche auf europdischer Ebene
und mit akademischer Bildung

GEMEINSAM STARK FUR UNSERE BRANCHE

Diese flihrenden Marken stehen fir Zuverlassigkeit, Fortschritt sowie Zukunft und unterstitzen die >SSTARKEN TYPENX.
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